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Cong Ty Cb vién théng FPT-Chi nhanh Quing Nam xin duge giri t6i Quy Truimg loi

chéo trin trong !
Céin cir vao nhu cau tuyén dung va dio tao nhin sy Cong Ty CO vién théng FPT-Chi nhanh
Quing Nam, Céng ty chiing i xin duge g tdi Quy Truomg cdng viin vé viée xin phép
dugc uyen dung nhan su déi véi cde sinh vién dang theo hoc tai trudmg hodc di tét nghiép
Vi ngi dung sau: )
1. Diéu kign du tuyén :
Sinh vién da t6t nghi¢p hodc sinh vién tir nam thi nhit dén ndm cudi ctia cdc truong Pai
hoc ,cao ding trén ci nude.
2. Chi tiéu tuyén dyng : 20 ngwoi
3. Vj tri yén dung:
3.1 Nhiin vién trién khai bio tri djch vu

Yéu ciu: Trién khai va béo tri thué bao ADSL, I'I'TH. Cai dat cdc dich vu khic (PAY TV,
ruyCn hinh cdp,...) do FPT Telecom cung cap. H trg ky thudt trye liép cho khich hang

3.2 Ky Thuit Vién Pidu Hanh

Yéu cdu: Quan 1y, didu hanh cong vigc trién khai & bao tri cée dich vy vién théng cta Fpt
Telecom cung edp cho khach hang. Bén doc, giam sat tién dd lam viée ctia cdc t6 thi cong
dich vy. Lam va giri béo céo dinh ky cho trdng b phin/ BGP cong ty. Phéi hgp xir ly
thing tin, hé trg ky thufit va céc vin dé lién quan cho cdc b phin trong cong ty. Xir Iy céc
cong viée phét sinh khéc theo chi dgo cua BGD/truémg bo phan.

3.3 Nhéin vién hé trg k§ thuat tgi nha Khich hing

Yéu clu: Xur Iy ede sit ed k¥ thudt lién quan dén dich vu Internet va Truyén hinh IpT'V tai
nh khéch hing. Tu véin, huéng ddn khéch hang sir dung i wu djch vy va khic phuc cdc

sy ¢ don gian. Ghi nhén nhimg phin hdi truc ticp clia khach hang va phéi hop véi céc b
phén lién quan trong viée nang cao chét lrong dich vu cia cong ty.

3.4 Nhiin vién kinh doanh dich vy vién thong

Yéu cliu: Tim kiém thdng tin, tiép cin cic khach hing tiém nang. Tu vén, gii thich cho
khéch hang vé dich vu Internet va cic dich vu gi4 trj gia ting trén dwdmg truyén internet do
FPT Telecom dang cung cdp. Pam phén thuong luong, thue hign cde thi tue ky két hop
déng vai khach hang



4. Ché @) lwong thwimg:
+ Luong cimg : 4.000.000 dong

+ Ngodi qungcl'mgthlcélhuﬁngﬂlmdnmhs&bﬁnhénghaycﬁn £0i la Luong KPI :
4.000.0004 trong d6 phai thyc hién ding céic quy dinh cua cong ty vé gios gide lam vice, di
hop, béo céo... va dat chi tiéu doanh sé dugc chia cy thé theo timg théng,

+ Luong thir viée 14 85% lwomg cimg + lromg KP) (2 théng thir viéc)

+ Théi gian thir vige 1 2 thang

+ Sau khi phéng véuthﬁnhcanguﬂnhanmeauqc hoc dao tao kién thirc sin phim co
ban va di thir viéc trong vong 3 ngly d€ lm quen véi cong viée. Sau 3 ngay thir viée tir
ngdy thir 4 s& duge chim cdng va bat diu tinh luong,

5. Dja diém diing ky ndp hd se va dio tao :
Céng Ty C6 Phin vién théng FPT-Chi nhénh Quang Nam,

Dia chi nhin hé so : 540 Hai Ba Trung, Tan An, Hoi An, Quang Nam,

[inh thite nhan hé so: Qua mail: mailtt7(@fpt.com.vn hogic li€n hé truc tiép Ms Mai, Cén
bd nhin sy. Dién thoai: 0931773744 g duoe hudng din cy thé,

Website cong tv : www. fpt.com.vn
6. Han ndp hd so : Tir Ngay 19/102016 dén ngay 30/11/2016

Trén ddy Ia tat ca ni dung vé thong tin tuyén dung cia cong ty chiing t6i. Kinh mong Quy
Trudmg tao dicu ki¢n dé cdc sinh vién ciia Truomg biét 16i chuong trinh tuyén dyng cia
cdng ty ching téi .

Chung téi xin trin trong ¢am on !
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